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1 Descrizione

La soluzione aziendale “Gestione documentale” nasce dall'esigenza riscontrata nell'ambito  

amministrativo di dover registrare, catalogare, ricercare e condividere nel modo più semplice ed  

efficace possibile documenti di qualsiasi tipologia, natura e destinazione.

La semplicità con cui è possibile archiviare per esempio le note inviate a clienti/fornitori, o quelle  

da questi ultimi ricevute, i file necessari per produrre soluzioni aziendali (progetti, fogli elettronici 

etc.), oppure i filmati nei quali per 

esempio è s t a to r eg i s t r a to un 

v i d e o c o r s o , f a s i c h e q u e s t a 

applicazione possa essere utilizzata per 

contenere il più possibile, se non 

eliminare del tutto, gli archivi cartacei 

presenti in azienda, ed aumentare al 

tempo stesso l'efficienza di accesso a 

tutta la documentazione in essa 

registrata.

“Gestione documentale” si compone in sintesi dei seguenti moduli:

– Armadi e cartelle  : in questa sezione vengono creati gli archivi tipo, armadi virtuali nei quali  

inserire successivamente i documenti 

registrati. Questi archivi tipo possono 

essere naturalmente degli “armadi” che 

contengono tutti i documenti, o, per 

esempio, singole procedure che si 

vuole archiviare per nome. L'utente 

finale sceglie cosa e come organizzarli 

per la sua specifica necessità.

– Protocollo/Archivio  : attraverso questa sezione l'utente viene guidato nella registrazione 
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ordinata (protocollazione) dei 

documenti che desidera archiviare. 

Dopo essere stato archiviato, il 

documento può essere inserito 

al l ' in terno di un “Armadio” 

p r e e s i s t e n t e . E ' p o s s i b i l e 

na tu r a lmen te r ecupe ra r e un 

documento ed assegnarlo anche 

successivamente ad un “Armadio” oppure cambiare l'”Armadio” se ci si rende conto di aver 

commesso un errore. Naturalmente in questa fase possono essere acquisiti documenti 

provenienti da scansione, da file etc. che necessitano di essere archiviati;

– Comunicator  : equivale ad un sistema di messagistica interno all'applicazione, che consente 

agli utenti lo scambio in modo semplice ed immediato della documentazione. Il sistema e'  

dotato di una funzionalita' estremamente utile di verifica della consegna del messaggio 

spedito al destinatario. In tal 

modo il mittente puo' sapere 

se un messaggio e' stato 

r i c e v u t o o m e n o d a l 

d e s t i n a t a r i o f i n a l e . A 

seconda delle necessita' 

dell'utenza alla quale e' 

destinata l'applicazione, la 

funzionalita' di verifica della 

trasmissione/ricezione di un 

messaggio viene resa parte integrante del sistema anziche' essere lasciata alla discrezionalita' 

dell'utenza;

– Zip archivio  : questa funzionalita' mette a disposizione dell'utente finale uno strumento 

i n d i s p e n s a b i l e p e r 

l'archiviazione dei propri lavori; 

con l'utilizzo di “Zip archivio” 
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l'utente puo' sottoporre a compressione (riduzione di occupazione dello spazio su disco) un 

file o un'intera cartella. In tal modo i lavori che si ritengono consultabili in rari casi, possono 

essere mantenuti sul sistema utilizzando risorse minime di spazio sul disco rigido;

– Cerca: niente di piu' classico che un modulo di ricerca delle informazioni all'interno degli 

“Armadi”, “Archivi” o messaggi inviati con il “Comunicator”, tutto all'interno della stessa 

interfaccia utente, tutto completamente integrato e di facile utilizzo per l'utente finale.

Oltre le funzionalita' base sopra descritte occorre precisare che l'intera infrastruttura e'  

completamente personalizzabile da OkWeb.org per essere resa completamente aderente alle 

esigenze del cliente.

Sempre in questa ottica, l'applicazione puo' essere configurata in modo da poter essere utilizzata 

all'interno di una rete locale o su internet, su qualsiasi sistema operativo, con qualsiasi tipo di  

navigatore (browser) per internet, da Internet Explorer di Microsoft, per passare a Safari della 

Apple, oppure Mozilla, Firefox, Opera etc. Questo in quanto e' basata su un modello di sviluppo 

client/server in cui il client (utente finale che utilizza l'applicazione) e' basato su qualsiasi browser  

compatibile per l'attuale navigazione su internet. Il server (lato dell'applicazione che viene eseguita  

sulla macchina che eroga i servizi) e' attualmente basato su IIS di Microsoft; a breve tuttavia sara' 

disponibile anche per sistemi operativi Unix e Linux. Si tratta in breve di una applicazione 

multipiattaforma in cui anche contemporaneamente sia i client finali sia i server possono essere 

basati su sistemi operativi differenti fra loro e navigatori internet di qualsiasi natura.

Oltre questo in ultimo, pur essendo un aspetto tutt'altro che trascurabile, l'accesso all'applicazione e'  

consentito tramite nome di accesso dell'utente (user id) e parola segreta (password) che consentono  

in tal modo l'accesso solo all'utenza preventivamente autorizzata.

In sintesi l'intero gestionale si configura come un sistema scalabile, multipiattaforma, multiutente, 

sicuro.

Sul sito http://demo.okweb.org/ è possibile naturalmente operare con una versione dimostrativa 

dell'applicativo per testarne da subito le funzionalità.
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2 A chi è destinata

Qualsiasi attivita' che al suo interno ha una sezione amministrativa.

Proprio per le funzionalita' in essa presenti, oltre che per quelle implementabili a richiesta per 

soddisfare qualsiasi necessita' dell'utenza finale, l'applicazione e' particolarmente indicata per:

– uffici amministrativi di enti pubblici o privati (vedi in particolar modo le potenzialita' offerte  

dalla sezione “Protocollo”);

– studi professionali (in tal caso potrebbe essere piu' utile focalizzarsi oltre che sul protocollo,  

sulle funzionalita' offerte dagli “Armadi”);

– aziende con diverse sedi o uffici dislocate su diversi piani di un edificio o su diversi edifici  

(in questa circostanza potrebbero essere ritenute fondamentali dall'utente finale le  

funzionalita' intrinseche al “Comunicator”). 

3 Licenze d'uso

La soluzione aziendale “Gestione documentale” viene concessa in uno dei seguenti modi:

– licenza d'uso da OkWeb.org dietro corrispettivo di un canone annuale, che viene calcolato, 

anche esso, in base alle richieste dell'utenza finale: il canone infatti varia a seconda delle  

implementazioni richieste dall'utente (versione base o personalizzata), numero di postazioni 

attivabili, presenza o meno di sistemi di salvataggio di copie di riserva dei dati etc;

– vendita dell'applicazione con licenza d'uso illimitata nel tempo e nel numero di utenti.
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4 Come e dove ordinarla

Internet: www.okweb.org

tel/fax: +39 0789 398247

email: info@okweb.org

5 Assistenza post-vendita

Nel caso di applicazione concessa in licenza d'uso per un anno, durante tale periodo okweb.org 

fornira' l'assistenza di seguito specificato:

1) prima installazione;

2) aggiornamenti dell'applicativo;

3) assistenza telefonica (dal lunedi' al venerdi' dalle 09.00 alle 13.00) e tramite posta 

elettronica.

Nel caso di applicazione venduta con validita' illimitata della licenza, OkWeb.org garantira' la stessa 

assistenza prevista nel caso precedente limitata tuttavia al solo mese successivo alla data di acquisto  

dell'applicazione medesima. E' possibile tuttavia ottenere assistenza per periodi multipli di tre mesi  

con la semplice sottoscrizione di un contratto di assistenza prolungata.

6 Requisiti minimi di sistema

Lato server:

• sistema operativo Microsoft Windows

• IIS;

• connessione a internet (per l'eventuale assistenza, opzionale) e configurazione per rete 
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ethernet con relativi apparati di connessione.

Lato client:

• stazione di lavoro con connessione su rete LAN e browser internet, preferibilmente Firefox, 

Safari o Internet Explorer.

7 Presentazione della società

OkWeb.org nasce nel 2000 con la realizzazione del portale www.sardegnaffitti.it, orientato alla 

promozione delle attività del settore turistico immobiliare prevalentemente della Sardegna,  

attraverso il quale viene tutt'ora offerto alle agenzie immobiliari un valido ed economico punto di 

riferimento per promuovere le proprie strutture. Successivamente OkWeb.org ha specializzato la  

propria struttura nella realizzazione di portali e soluzioni informatiche orientate alla promozione del  

settore turistico - alberghiero.

Nel tempo ha poi ampliato l'offerta attraverso il potenziamento della struttura tramite collaborazioni 

volte al miglioramento dell'analisi, progettazione e realizzazione di soluzioni orientate al web, alla  

progettazione di reti aziendali e loro protezione, al backup dei dati.

Di seguito vengono riportate alcune fra le soluzioni software realizzate fino ad oggi da OkWeb.org:

Archivio e Protocollo elettronico, Gestione Magazzino e tracking Online, Sistema di gestione 

Alberghiera e Prenotazioni Online, applicativi e moduli per Joomla.

OkWeb.org si occupa in ultimo anche della realizzazione del DPS (Documento Programmatico sulla  

Sicurezza Informatica), D.Lgs. 196/03, formazione responsabili del trattamento dei dati, e  

formazione degli incaricati al trattamento. 
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